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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

fiir eselprinz Eselwanderungen
1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Buchungen und Leistungen von eselprinz
Eselwanderungen im Zusammenhang mit Eselwanderungen, Veranstaltungen, Gutscheinen und
sonstigen angebotenen Erlebnissen.

2. Vertragsschluss / Buchung

Eine Buchung kann Uber die Homepage, per E-Mail, per WhatsApp oder in sonstiger vereinbarter
Form erfolgen.

Mit der Bestatigung der Buchung durch den Veranstalter kommt ein verbindlicher Vertrag zustande.
Auch Buchungen per WhatsApp oder E-Mail sind verbindlich.

3. Leistungen

Der Umfang der Leistung ergibt sich aus der jeweiligen Beschreibung auf der Homepage, dem
individuellen Angebot oder der Buchungsbestatigung.

Der Veranstalter behilt sich vor, aus organisatorischen, sicherheitsrelevanten oder
witterungsbedingten Griinden einzelne Programmpunkte anzupassen, soweit dies fir die
Teilnehmenden zumutbar ist.

4, Teilnahme / Verhalten / waldtypische Gefahren

Die Teilnahme an Eselwanderungen und Aufenthalten in Wald und Natur erfolgt auf eigene
Verantwortung.

Den Teilnehmenden ist bekannt, dass im Wald und auf Naturwegen waldtypische Gefahren bestehen
kdnnen. Hierzu zahlen insbesondere:

e unebene, rutschige oder aufgeweichte Wege
e Waurzeln, Steine, Aste oder herabfallende Zweige
o wetterbedingte Gefahren, insbesondere Nasse, Sturm, Hitze, Eis oder Schnee

e typische Gefahren durch wildlebende Tiere, Insekten oder Pflanzen

eingeschrankte Sicht- und Wegeverhaltnisse

Jede teilnehmende Person ist selbst dafiir verantwortlich, geeignetes Schuhwerk,
witterungsangepasste Kleidung sowie die erforderliche korperliche Eignung mitzubringen.

Den Anweisungen des Veranstalters ist jederzeit Folge zu leisten. Bei grob unangemessenem
Verhalten, Gefahrdung von Mensch oder Tier oder Missachtung von Anweisungen kann der
Veranstalter Teilnehmende von der Veranstaltung ausschlieSen. In diesem Fall besteht kein Anspruch
auf Rickerstattung.
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5. Wetter / Absage durch den Veranstalter
Eselwanderungen finden grundsatzlich im Freien statt.

Der Veranstalter ist berechtigt, eine Wanderung oder Veranstaltung aus wichtigen Griinden
abzusagen oder abzubrechen. Dies gilt insbesondere bei:

e Unwetter

e Regen
e Sturm
e Gewitter

e extremer Hitze
e Glatte

e sonstigen Wetter- oder Umweltbedingungen, die eine sichere Durchfiihrung nicht
ermoglichen

In diesem Fall wird nach Wahl des Veranstalters ein Ersatztermin angeboten oder der bereits gezahlte
Betrag erstattet, soweit kein Gutschein eingesetzt wurde und nichts anderes vereinbart wurde.

Weitergehende Anspriiche, insbesondere Schadensersatzanspriiche wegen Anfahrt, Ubernachtung
oder sonstiger Aufwendungen, sind ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.

6. Stornierung durch Kundinnen und Kunden
Eine Stornierung muss in Textform erfolgen, insbesondere per E-Mail oder WhatsApp.
Wenn nicht anders oder separat vereinbart, gelten folgende Stornierungsbedingungen:
e 14 bis 7 Tage vor dem Termin: 50 % des vereinbarten Preises
e weniger als 7 Tage vor dem Termin: 100 % des vereinbarten Preises
Maligeblich ist der Zeitpunkt des Zugangs der Stornierung beim Veranstalter.

Erscheint eine gebuchte Person nicht zum vereinbarten Termin oder wird der Termin nicht
wahrgenommen, gilt die Leistung als vollstandig berechnet.

7. Gutscheine

Gutscheine sind im Rahmen der angebotenen Leistungen und innerhalb der angegebenen Gliltigkeit
einlésbar.

Wird ein Termin mit Gutschein gebucht und nicht angetreten, gilt der Gutschein als eingelodst.

Dies gilt ebenfalls bei kurzfristiger Absage nach MalRRgabe der Stornierungsbedingungen. In diesem
Fall besteht kein Anspruch auf erneute Ausstellung, Verlangerung, Barauszahlung oder Rickerstattung
des Gutscheins.
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Eine Barauszahlung von Gutscheinen ist ausgeschlossen.
8. Preise und Zahlung
Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung vereinbarten Preise.

Die Zahlung erfolgt nach Vereinbarung per Uberweisung, bar oder auf anderem angebotenen
Zahlungsweg. Der Veranstalter kann Vorauszahlung verlangen.

9. Haftung

Der Veranstalter haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie bei Schaden aus der
Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Veranstalter nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen, soweit
gesetzlich zuldssig.

Fiir mitgebrachte Gegenstande, Kleidung, Fahrzeuge oder sonstige personliche Sachen wird keine
Haftung Glbernommen.

10. Tierwohl / Durchfithrung

Das Wohl der Tiere hat jederzeit Vorrang. Der Veranstalter kann den Ablauf einer Veranstaltung
jederzeit anpassen, verkiirzen oder abbrechen, wenn dies aus Griinden des Tierwohls erforderlich ist.

Ein Anspruch auf Durchfiihrung in einer ganz bestimmten Form oder mit einem bestimmten Tier
besteht nicht.

11. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschlielRlich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften
verarbeitet. Ndheres ergibt sich aus der Datenschutzerklarung auf der Homepage.

12. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt
die Wirksamkeit der (ibrigen Bestimmungen unberihrt.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.



